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Soy un economista y emprendedor con un enfoque integral como Asesor General.

Ofrezco soluciones en inversiones bursátiles, planificación financiera, e-commerce,

estrategias digitales y asesoría inmobiliaria.

2022 - 2022Teleperformance Rappi Pay Mexico S.A. de C.V.
Ejecutivo en Atención Preferente

2022- 2024Grupo Financiero Banorte S.A.B. de C.V.
Ejecutivo de Calidad en el Servicio y Cuentas
Ejecutivo y Analista Transaccional PYME

2025 - ActualidadGrupo Si Now S.A. de C.V.
Asesor de Inversiones Inmobiliarias Online

Brindé atención especializada a una cartera de clientes preferentes de Rappi Pay,

enfocándome en ofrecer un servicio privilegiado, resolviendo incidencias de forma

eficiente y personalizada. Mi labor consistía en identificar soluciones efectivas para

situaciones complejas, manteniendo altos estándares de calidad, confidencialidad y

satisfacción del cliente.

Durante más de dos años, desempeñé dos funciones clave dentro del banco. Como

Ejecutivo de Calidad en el Servicio y Cuentas, me especialicé en ventas, atención al

cliente, aseguramiento de la satisfacción en sucursales y la implementación de

medidas preventivas dentro del sistema bancario, garantizando una operación

eficiente y segura.

Posteriormente, como Ejecutivo y Analista Transaccional PyME, me enfoqué en

optimizar procesos, impulsar el crecimiento de negocios y fortalecer la relación cliente-

empresa mediante un enfoque personalizado y orientado a resultados. También ofrecí

asesoría especializada sobre productos financieros de la línea PyME, contribuyendo al

desarrollo y consolidación de empresas dentro del ecosistema Banorte.

Brindo soluciones estratégicas a clientes interesados en adquirir propiedades con

potencial de inversión en México. Mi labor consiste en acompañar al cliente durante

todo el proceso, desde la identificación de oportunidades en lotes residenciales e

industriales, hasta la toma de decisiones informadas que garanticen el mejor

rendimiento a mediano y largo plazo. Utilizo herramientas digitales para facilitar una

experiencia eficiente, confiable y personalizada, enfocada en maximizar el valor de

cada inversión.

2023 - 8vo CuatrimestreUniversidad del Valle de México (UVM)
Licenciatura en Economía y Finanzas

En formación académica con enfoque en análisis económico, mercados financieros,

gestión de inversiones y planificación estratégica. Complemento mis estudios con

experiencia práctica en el sector bancario, digital e inmobiliario.
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